
 

PRIÈRE D’AFFICHER  
  

Destinataires : À toute la communauté CHUM 
  
Date :  14 novembre 2017 
  
Objet : Important - CODE BLEU et CODE ROSE – COMPOSEZ LE 5555 
  

 

Docteures, Docteurs, Mesdames, Messieurs,  
 
Les nombreux appels d’urgence erronés occasionnés par le système actuel de bouton  
« CODE BLEU » nous forcent à revoir le fonctionnement de ce dernier. Ainsi, jusqu’à nouvel ordre, 
un CODE BLEU ou un CODE ROSE devra être signalé en composant le 5555, comme avant  
et ce, à compter de demain le 15 novembre 2017 dès 9h. Voici la procédure : 
 

1. Composez le 5555;  
2. Indiquez au répondant le CODE + l’endroit + le numéro de la salle où vous vous trouvez. 

Exemples :  CODE BLEU, pavillon C, 5e étage, clinique de la douleur, salle d’examen 3 
CODE ROSE, pavillon D, 9e étage, chambre 0960 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
IMPORTANT : Ne pas appuyer sur le bouton de l’appel de garde ou la tirette pour lancer un appel 
d’urgence et ce, jusqu’à nouvel ordre. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Durant ce retour à l’utilisation du 5555, une reprogrammation des boutons « CODE BLEU » pour 
l’ensemble des appels de garde de l’hôpital aura lieu. Une fois celle-ci complétée, une double 
action sera nécessaire pour lancer un CODE BLEU. Il faudra appuyer sur le bouton « Présent » en 
premier lieu et ensuite appuyer sur le bouton « CODE BLEU ». Ceci améliorera la communication 
avec les diverses équipes d’intervention et diminuera les fausses alarmes. Le processus de 
reprogrammation devrait être terminé fin 2017 ou début 2018. Nous vous tiendrons informés en 
temps opportun. 
 
Veuillez s’il-vous-plaît transmettre et partager l’information avec vos équipes. 
 
Merci de votre collaboration, 
 

 
Josée Rondeau Lise Pothier 
Chef de service – Sécurité et mesures d’urgence  Cogestionnaire clinico-administratif  
 soins intensifs et grands brûlés 

 
 
 
 

Dr François M. Carrier 
Anesthésiologie – Médecine de soins intensifs 
Départements d’anesthésiologie et de médecine, service de soins intensifs 
Président du comité de réanimation 


